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MT - A Preste Servicos existe ha MT - Que mensagem deixa aos
quanto tempo e qual o core nossos gestores no sentido de
business melhor enfrentarem os desafios
VK - Existimos ha 5 anos e somos  actuais das PME’s Angolanas?
prestadores de servicos, formacao VK- O meu conselho é o

e também vendemos seguinte:

equipamentos técnicos e - Temos mesmo que apostar na

eletromecanicos. formacao dos colaboradores para
melhor servir os clientes, coisa

MT - Que impacto a situacao que implica investimentos mas

econémica teve na sua também nos garante retorno com

empresa? tempo;

VK - Com a queda das
importacoes, temos observado
mais oportunidade para as
empresas locais o que para nés
tem vindo a ser muito benéfico
pois temos mais solicitacoes.

- Evitar qualquer custo
desnecessario; Maximizar a
produtividade dos recursos
humanos da empresa;

- Ser transparente com 0s
colaboradores para que a
produtividade seja implementado
em todos os sectores da empresa.
E dificil mas possivel.

MT - Net Pro é uma solucao de
internet criada especialmente
para as PME’s, que vantagens
se verifica no seu tipo de
negocio?

VK - Esta entrevista so esta a ser
respondida gracas a Net Pro
(risos). Entdo em relacao a este
servico nao ha comentarios

- Racionalizacao no uso dos
recursos da empresa tal como:
Carros, impressoras, Telefones,
Energia, Agua, Viagens etc.
Investir na Tecnologia para
minimizar ao maximo os gastos;

porque funciona bem e é barato - Deixar definitivamente de ser
mesmo sendo de muita boa optimista ou pessimista e passar a
qualidade. Estamos sempre ser realista;
online para os nossos clientes - Fazer apenas o que domina;

- Nao gastar tempo e energia em
MT - A Multitel tem apostado neg(’)cios que podem trazer
em politicas de prevengao, conflitos devido os
como é o caso de supervisao e incumprimentos dos prazos
alarmistica, qual a sua opiniao (Importacao etc);
sobre esta metodologia de
gestao? Obrigada Engenheiro Vasco
VK - A Multitel esta mesmo na Kabendal!

linha da frente com a politica de
customer first e s6 vem dinamizar
a relacao entre os seus estimados
clientes. Este é o exemplo a
seguir.

Acima de tudo,
0 teu negocio precisa
da melhor internet.

internet ilimitada a precos reduzidos

NET CRNE

Destinado a pequenas e médias empresas que pretendam uma ligacao a
Internet com qualidade a precos reduzidos.

Liga o teu negdcio ao mundo com a Multitel e explora as melhores solucdes
do mercado.

" ® Conectividades até 10 Mbps e Instalacdo rapida
I_ I G A JA e Trafego ilimitado e Centro de atendimento 24\7
¢ Custos controlados e Suporte técnico especializado
222 704 200 ® Qualidade de servico
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Avarias Reparadas até 2h

Avarias Re'paradas até 4h

Avarias Reparadas até 8h

Deslocagéés para sites

Anomalias resolvidas remotamente (NOC]

Para nos, todas as mulheres
merecem uma ligacao especial

Marco | Més da Mulher
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MULTITEL LANCA CAMPANHA
PARA JOVENS ESTUDANTES

A Multitel lancou na 12 semana de Abril uma campanha para jovens estudantes universitarios. A campanha
além de proporcionar uma boa fonte de rendimento sera uma excelente oportunidade de fazer carreira no
sector da tecnologia e das telecomunicacoes.

A Rede VSat da Multitel tem cobertura nacional, suporta comunicacao bidireccional de dados, voz e video e
é especialmente orientada a para utilizacao empresarial (Servico VPN).

Uma solucao VSat permite atender locais com maior dificuldade de acesso ou sem cobertura da rede basica,
apresentando-se como uma alternativa vantajosa a rede terrestre, ou uma oferta complementar a outras
tecnologias.

Luanda Provincia [Angola)

Vantagens ‘:,‘: .

« Servico de qualidade e em banda larga; i

- Trafego ilimitado (Flat-rate); A=/ o |

- Facilidade e rapidez de instalacao; ‘i # alkei

« Elevada disponibilidade e seguranca, T
independentemente do local de instalacao; &_._,-' [

« Supervisao e Gestao centralizada; T_&_:.. %"‘_ . e %

Para mais informacoes contacte um dos nossos gestores comerciais. s

vendas@multitel.co.ao

INVADIMOS

“Acima de tudo o teu negdcio precisa da melhor internet"
H s R u H S é o claim da nova campanha Multitel j& nas ruas de Luanda.
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Acima de tudo,
o teu negdcio precisa
da melhor internet.
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Acima de tudo, o teu negdcio
precisa da melhor internet.

m MULTITEL

Ligacdes de Confianca

www.multitel.co.ao

NETCENB® N
+ I nfo rm agao Para mais informacoes, entre em contacto com:
22 2 704 200 lene Dendelau Gama
Responsavel do Gabinete de Comunicac¢ao e Imagem
Tel. +244 945 082 327

Ajude-nos a manter a nossa reputacao, enviei as suas sugestoes para: sugestoes@multitel.co.ao
Direccao: Antonio Geirinhas (antonio.geirinhas@multitel.co.ao)
Edicao: lene Gama (iene.gama@multitel.co.ao)

Mauro Isaac (mauro.isaac@multitel.co.ao)

OMULTITEL ANGOLA  Edicao: Soul Digital
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